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Credem

intr-un sector public modern, performant si respectat care permite
dezvoltarea personala si profesionala a angajatilor contribuind la progresul

echilibrat gi armonios al societéatii

Vrem

sad dezvoltam o miscare sindicald modernad, avand capacitatea
organizationala, forfa si credibilitatea de a promova s$i apdra permanent
interesele si drepturile sociale si profesionale ale membrilor sai

Tintim

Respect profesional



Capitolul 1

Modernizarea sistemului administratiei publice

Consideratii generale:

Peste tot in lume in ultima perioada a existat o tendin{a de a se pune presiune pe
Guvern pentru reducerea structurii administratiei publice in vederea Tmbunatatirii
performantei si capacitatii de a raspunde cerintelor venite din partea societatii in
ansamblu. S-a vorbit din ce in ce mai mult despre structura si operationalitatea
sectorului public. La nivel mondial exista o preocupare continua de a reforma sistemele
de administratie publica.

Modul in care s-au dezvoltat serviciile publice a fost influentat semnificativ de
regulile sau cerintele speciale impuse celor care isi desfasoara activitatea in sectorul
public, cerinte care nu se regasesc in sectorul privat.

In ultimii ani, in Romania, a fost indus un curent de opinie axat pe blamarea
administratiei publice pentru birocratie, lipsa de transparenta, salarii exagerat de mari
sau cresterea necontrolatd a numarului de salariati din acest sector. Curentul a fost
creat chiar de catre cei care sunt vinovati de actuala criza in care se afla sistemul
administratiei publice. Cresterea numarului de angajati este rezultatul politizarii excesive
a administratiei, fiecare schimbare de Guvern fiind insotitd invariabil de aducerea
propriei structuri de functionari, care, atunci cand Executivul isi finalizeazd mandatul,
gasesc parghii de conservare a pozitilor ocupate in sistem sau, in cel mai rau caz,
primesc altele. De asemenea sistemul de salarizare a devenit opac dar si heperformant
datoritd unui management defectuos in institutiile publice. Este recunoscut faptul ca
aplicarea unor politici de salarizare pe criterii de performanta este contraproductiva
intr-un cadru managerial neadecvat care favorizeaza aparitia si cresterea exponentiala
a problemelor legate de lipsa de incredere, birocratie sau coruptie. Anumite conditii
precum transparenta, mecanisme clare de promovare si increderea in
managementul institutiilor publice sunt esentiale pentru introducerea unui sistem
de salarizare bazat pe performanta.

Mediatizarea exagerata a avantajelor salariatilor din sistemul public a avut ca
efect blamarea publica a functionarilor si a determinat aversitatea si lipsa de incredere a
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sectorului privat fatd de sistemul public. In ultima perioadd comparatia unor salarii de
exceptie din sectorul privat cu cele din sectorul public au accentuat perceptia negativa a
populatiei fata de functionarii publici fara a se avea in vedere faptul ca in general
conditiile de acces, restrangerea unor drepturi, sistemul de salarizare, dar si de evolutie
in sistemul public sunt total diferite fatd de cele din sistemul privat, precum si faptul ca
exceptiile evidentiate nu sunt definitorii pentru o intreaga categorie de salariati dintre
care o mare parte au un nivel mic de salarizare.

Accesul initial in sistemul public se face in baza evaluarii pregatirii dar si a
examinarii cunogtintelor teoretice si practice, evaluariile fiind mult mai drastice si lipsite
de flexibilitate decat in sistemul privat. De asemenea evolutia profesionala si
promovarea in cadrul sistemului public se fac in baza unei grile bine stabilite respectand
criterii concrete, spre deosebire de sistemul privat in care evolutia poate fi mult mai
rapida fara a astepta perioadele de evaluare.

Restrictiile impuse functionarilor publici cum ar fi interdictia de a desfasura orice
alte activitati remunerate, precum si cele ce privesc utilizarea tuturor mecanismelor i
instrumentelor de natura sindicala, sunt elemente care pot justifica unele diferente de
pozitie si nivel de salarizare din sectorul public. in fapt cea mai importanta diferenta
intre sectorul public si cel privat consta in faptul ca, in timp ce lucratorii din sistemul
public sunt supusi legislatiei publice, in sectorul privat lucratorii sunt supusi
reglementarilor private.

Reforma managementului resurselor umane in sistemul
administratiei publice

Daca ne dorim sa cautam in sectorul privat modele pentru modernizarea
sectorului public atunci trebuie sa avem in vedere scopul fundamental al administratiei
publice, care este in primul rand de administrare si in subsidiar de management, ceea
ce inseamna ca trebuie acordata o mai mare atentie valorilor fundamentale precum:
dreptate, echitate, justitie socialda si coeziune, in vederea mentinerii increderii in
administratie si sistemul politic ca intreg.

Orice reforma in domeniul resurselor umane din sectorul administratiei publice
trebuie sa tina seama de cel putin trei aspecte:

- Cererea din ce in ce mai mare de personal inalt calificat in sectorul public
modern si dificultatea accentuata in atragerea si pastrarea personalului cu
abilitati, stiut fiind faptul ca sistemul de remunerare in sectorul privat este mult
mai flexibil decit cel din sectorul public, permitind acordarea unei largi categorii
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de avantaje. De cele mai multe ori competitia intre sectorul public si cel privat
pentru atragerea si pastrarea acestei categorii de personal este castigata de
sectorul privat cu atat mai mult cu cat imaginea functiei publice se deterioreaza
deliberat.

- Fragmentarea si individualizarea responsabilitatilor sectorului public, a facilitatilor
si capacitatilor acestuia. Specializarea institutiilor publice impune un tratament
distinct de acces si de evaluare a personalului pentru fiecare institutie in parte. in
fapt evaluarea reala si stabilirea unui sistem de salarizare corect pentru sectorul
public necesita un tratament specific, in baza unor criterii generale bine stabilite
pentru fiecare institutie in parte.

- Necesitatea de a atrage si motiva functionarii publici care sa indeplineasca
cerintele de performanta impuse de o institutie publica moderna. Una din
problemele ce necesitd o abordare speciala in procesul de modernizare a
administratiei publice vizeaza managementul mijlociu si de varf al institutiilor
publice. Este elementul cheie in a promova un sistem de salarizare in sectorul
bugetar, bazat pe performanta.

Modernizarea sistemului public trebuie sa aiba in vedere un model pentru
protejarea lucratorilor din administratie fata de interferentele politice fiind de
asemenea importanta intarirea valorilor promovate de serviciul public. Derularea
procesului de modernizare a sistemului de management al resurselor umane in sectorul
public depinde pe de o parte de schimbarea conceptiilor in structurile administratiei
abilitate in ceea ce priveste managementul resurselor umane si totodata crearea unor
competetente manageriale adecvate in acest sens.

Obiective pe termen mediu

Obiectivele pe termen mediu in ceea ce priveste resursele umane in sectorul
administratiei publice vizeaza:

1. Reabilitarea functiei publice si recastigarea increderii opiniei publice.

2. Eliminarea interferentelor politice in ceea ce priveste accesul in sistem, in
promovarea si remunerarea functionarilor publici.

3. Asigurarea unui echilibru intre obligatii, restrictii si incompatibilitati impuse
functionarilor publici si drepturile de care beneficiaza acestia.

4. Asigurarea stabilitatii in cariera.
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5. Elaborarea unui sistem de management al performantei, vizand: planificarea
muncii $i a rezultatelor asteptate, monitorizarea continua a performantei si
dezvoltarea capacitatii de a performa.

6. Crearea si implementarea unui sistem de salarizare care sa stimuleze
performanta respectand totodata valorile ce stau la baza functionarii
administratiei publice.

7. Crearea unui sistem de promovare si de evaluare a personalului din administratia
publica care sa fie echitabil si sa permita stimularea reala a performantei,

8. Introducerea unui sistem modern de pregatire profesionala a personalului din
sectorul bugetar, actualizarea cunostintelor si performantelor acestora fiind
esentiala in obtinerea performantei la locul de munca.

9. Intarirea mecanismelor de dialog social care sa contribuie la atingerea
obiectivelor propuse.

10.Cresterea transparentei in managementul resurselor umane.

Introducerea sistemului de performanta in sectorul public depinde in mod
esential de obiectivele strategice stabilite la nivelul fiecarei institutii publice si la nivelul
administratiei in ansamblu.

Imbunatatirea calitatii administratiei publice pe termen lung depinde de diversi
factori dar reforma sistemului de salarizare este un element important in acest sens.

Obiective pe termen scurt

1. Definirea principiilor si a criterillor ce vor sta la baza elaborarii legii privind
salarizarea in sectorul bugetar urmarind cu prioritate: reducerea discrepantelor
existente in acest moment intre castigurile salariale din sectorul public si
reducerea partii variabile a salariului fara a afecta nivelul actual al veniturilor
lucratorilor din administratie publica.

2. Implicarea in evaluarea resurselor umane existente in fiecare institutie publica,
avand in vedere atributiile, obiectivele si prioritatile acestor institutii.
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3. Modificarea legislatiei in vigoare astfel incat sa se impuna autoritatilor locale sa
respecte destinatia stabilitd la adoptarea bugetului de stat pentru transferurile
efectuate din buget catre autoritatile locale.

- . . L : Page | 8

4. Identificarea unor mecanisme si solutii in vederea asigurarii stabilitatii locurilor de
munca si evitarii pierderii unor categorii de drepturi justificate, avand in vedere
cerintele speciale impuse pentru functionarii publici.

5. Asigurarea premiselor necesare pentru mentinerea puterii de cumparare a
salariatilor, obiectiv care sa fie avut in vedere in procesul de reducerea unor
cheltuieli de personal promovat de actualul Guvern.

6. Impulsionarea modificarilor si initiativelor legislative in acord cu normele
europene si internationale (legislatia muncii, legislatia sindicala, alte acte
normative aplicabile) cu asigurarea protejarii drepturilor deja castigate de
personal.

Publisind va identifica masurile concrete si instrumentele necesare in vederea
atingerii obiectivelor propuse cu privire la modernizarea sistemului administratiei
publice.
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Capitolul 2

Dezvoltarea institutionala a F.S.A.P. PUBLISIND

Ne propunem

A. Promovarea si apararea intereselor si drepturilor sociale si
profesionale ale membrilor de sindicat prin:

0,

% Impunerea FSAP PUBLISIND ca partener de dialog si factor principal de aparare
a intereselor salariatilor din administratie in cadrul ramurii gi in exteriorul ei:

o semnalarea reprezentativitatii federatiei la toate nivelurile;

o negocierea acordului/contractului colectiv la nivel de ramura;

o participare activa in comisiile de dialog social constituite in ministerele cu
incidenta in ramura;

o initierea unui dialog social sustinut, elaborare de petitii si initierea unor
procese pentru solutionarea litigiilor de munca generate de nerespectarea
cadrului legal.

% Manifestarea unei atitudini proactive si nu doar reactive in modul de actiune fata
de situatii si evenimente din administratia publica si in general, din societate,
situatii care pot afecta sau influenta activitatea, drepturile sau nivelul de trai al
membrilor de sindicat.

B. Consolidarea organizatiei si pozitionarea corespunzatoare in
cadrul ramurii administratiei publice prin:

Planificare strateqgica:




¢ proiectarea si implementarea unui sistem de identificare, analiza si prioritizare a
temelor de interes pentru organizatie ;

% stabilirea unor obiective si prioritati in planul constituirii/afilierii de noi sindicate si
pregatirea unei metodologii de actiune in functie de fiecare situatie; constituirea
unor echipe, pe sectoare de activitate, pregatite sa actioneze rapid in zonele in
care se initiaza constituiri/afilieri ale unor sindicate;

evaluarea permanenta a activitatii si pozitiei federatiei, a evolutiei structurii si
numarului de membrii si stabilirea corecta a prioritatilor de actiune.

X/
L X4

Comunicare:

% dezvoltarea capacitati de comunicare si informare interna (site, posta
electronica, forum, revista, vizite teritoriale);

* realizarea unei baze de date cu datele de contact ale persoanelor resursa
(membri de sindicat) din institutiile si autoritatile publice centrale si locale;

% coordonarea actiunilor sustinute de federatie pentru obtinerea unei reactii
imediate a tuturor afiliatilor in scopul sincronizarii pentru o mai mare eficienta;

% determinarea unei implicari active si responsabile a tuturor sindicatelor, in
actiunile initiate.

Organizare:
% realizarea unui sistem de proceduri interne (ROF, ROI, proceduri financiare,

MRU, etc) cu aplicabilitate in toate ariile de activitate ale organizatiei;

% perfectionarea reglementarilor financiar-contabile ale organizatiei; stabilirea de
termene si consecinte in cazul nerespectarii acestora, pentru trimiterea situatiilor
solicitate de Biroul executiv.

Resurse umane:

% crearea unei infrastructuri educationale adecvate nevoilor organizatei
(inchiriere/cumparare spatii instruire, recrutare/angajare traineri);

% crearea unui sistem educational capabil sa raspunda nevoilor de pregatire si
informare a liderilor si tuturor militantilor sindicali (organizarea de cursuri,
seminarii si conferinte sau training-uri zonale, in colaborare cu specialisti din
cadrul B.N.S;

+ alcatuirea unui ghid care sa cuprinda reglementari, acte normative si instructiuni
necesare activitatii militantilor PUBLISIND si/sau completarea si actualizarea
site-ului cu materiale corespunzatoare);

% profesionalizarea demersului sindical prin cresterea capacitatii de expertiza,
negociere si dialog la toate nivelurile.

Atragere resurselor financiare:
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% identificarea unor resurse financiare suplimentare/alternative, necesare
indeplinirii obiectivelor federatiei; dezvoltarea de parteneriate cu alte entitati,
pentru accesare de fonduri structurale;

X/
L X4

obtinerea de facilitati prin incheierea unor contracte de colaborare cu societati

bancare, de turism, din domeniul asigurarilor, etc., pentru garantarea unor
conditii avantajoase membrilor PUBLISIND la obtinerea unor imprumuturi,
incheierea unor asigurari, achizitionarea unor bilete de calatorie, odihna sau
tratament sau alte servicii;

% crearea unor societati comerciale in vederea dezvoltarii unei retele economice si
obtinerea de profituri necesare dezvoltarii si protejarii identitatii miscarii sindicale.

C. Promovarea unei imagini profesioniste, implicate si
competente la nivel intern si international si dezvoltarea de
relatii cu alte organizatii si institutii prin:

% Realizarea unei identitati vizuale a Publisind, prin:

(@)

@)
3

distribuirea unor materiale de promovare cu insemnele PUBLISIND;
tiparirea unui pliant de prezentare a organizatiei;

% Dezvoltarea de relatii permanente cu publicul, mediile de informare in masa si

alti factori interesati, prin:

(@]

editarea unei reviste sau buletin informativ periodic care sa sintetizeze
principalele aspecte din activitatea PUBLISIND;

actualizarea constanta a site-ului PUBLISIND si introducerea unei versiuni
in limba engleza;

aparitii radiodifuzate sau televizate, interviuri, conferinfe sau comunicate
de presa;

promovarea imaginii organizatiei in cadrul Tintalnirilor periodice ale
membrilor Biroului Executiv cu liderii sindicatelor afiliate si membrii de
sindicat;

promovarea imaginii organizatiei in teritoriu de catre membrii de sindicat
prin intermediul materialelor promotionale;

dezvoltarea de parteneriate cu institufii, organizatii sindicale gi
neguvernamentale cu interese si activitate in cadrul ramurii, in vederea
incheierii unor protocoale de colaborare;

cooperarea cu factori din sfera politica pentru elaborarea si adoptarea de
acte normative specifice sistemului bugetar.

% Crearea unui departament sau unei echipe de relatii externe care sa identifice si
sa realizeze legaturi cu structuri similare din Europa,;
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% Intarirea legéturilor in special cu organizatii din acelasi domeniu de activitate si

solicitarea de suport in derularea unor actiuni;
% Contactarea periodica a organelor de conducere ale Public Service International

si obtinerea programului de activitafi cu scopul participarii la conferinte,
congrese, simpozioane $i sesiuni de instruire organizate. Page | 12



